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DĖL ATSAKYMŲ PATEIKIMO Į UŽDUOTUS KLAUSIMUS

[bookmark: _Hlk520460075]	Informacinės visuomenės plėtros komitetas prie Ūkio ministerijos (toliau – Perkančioji organizacija) 2018 m. spalio 5 dieną CVP IS priemonėmis gavo tiekėjo klausimus (toliau – Paklausimai) dėl pirkimo „Valstybės informacinių išteklių sąveikumo platformos (VIISP) funkcionalumų plėtros analizės ir specifikavimo, kūrimo ir diegimo techninės priežiūros paslaugų pirkimas“ dokumentų. Teikiame atsakymus į užduotus klausimus:

1. Klausimas
Konkurso sąlygų 8.5 punkte pateiktos lentelės 2 eil. tiekėjui keliamas reikalavimas „Tiekėjas  per pastaruosius 3 metus arba per laiką nuo tiekėjo įregistravimo  dienos (jeigu tiekėjas vykdė veiklą mažiau nei 3 metus) turi būti įvykdęs ar vykdyti konsultacinių paslaugų sutartį (-is), kurios vertė ne mažesnė kaip 154 000,00  (vienas šimtas penkiasdešimt keturi  tūkstančiai ) EUR be PVM ir sąlygos yra:
- bent 1 (vieną), kuri apėmė techninės specifikacijos kuriamai ar modernizuojamai informacinei sistemai, kuriai duomenis teikia ne mažiau nei 5 išorinės informacinės sistemos ar registrai, parengimą;
- bent 1 (vieną), kuri susijusi su informacinės sistemos, kuriai duomenis teikia ne mažiau nei 5 išorinės informacinės sistemos ar registrai, kūrimo ar modernizavimo technine priežiūra (informacinės sistemos diegimo paslaugas vykdančio teikėjo parengtos IS analizės, projektavimo ir diegimo dokumentacijos kokybės kontrolė, pagalba atliekant sistemos priėmimo testavimą ir bandomąją eksploataciją);
- bent 1 (vieną), kuri apėmė informacinės sistemos kūrimo ar modernizavimo įsilaužimo testavimo atlikimą.

Šias sąlygas gali tenkinti kelios sutartys, kurios kartu tenkintų išvardintas sąlygas.

Laikoma, kad teikėjo patirtis atitinka keliamą reikalavimą, jei vykdomos (-ų) sutarties (-ių) įvykdyta dalis nurodytoje paslaugų srityje yra ne mažesnė kaip 154 000,00 (vienas šimtas penkiasdešimt keturi  tūkstančiai) EUR be PVM.
Prašome patikslinti, ar reikalaujama kiekvienos sutarties vertė, atitinkanti reikalavimą (vieną iš trijų), turi būti ne mažesnė kaip 154 000,00 EUR ar visų sutarčių, atitinkančių visus tris reikalavimus, bendra vertė turi būti ne mažesnė kaip 154 000,00 EUR?

1. Atsakymas
Informuojame, kad bendra vienos sutarties arba bendra kelių sutarčių, atitinkančių visas sąlygas, vertė turi būti ne mažesnė kaip 154 000,00 EUR be PVM t.y. Tiekėjas atitiks reikalavimus, jei jis pateiks sutartį ar sutartis, kuri (kurios): a) viena sutartis atitinka visus tris reikalavimus ir vertė  yra ne mažesnė kaip 154 000,00 EUR be PVM, b) pateiks pvz. tris sutartis, kai kiekviena iš jų tenkina bent po vieną reikalavimą ir jų bendra vertė yra 154 000,00 EUR be PVM.

2. Klausimas
Konkurso sąlygų 8.5 punkte pateiktos lentelės 51-5.8 eil. keliami reikalavimai tiekėjo specialistų kvalifikacijai. 
Ar vienas tiekėjo siūlomas ekspertas gali tenkinti keliems specialistams keliamus reikalavimus? Jei taip, kaip bus vertinama specialisto patirtis pagal Konkurso sąlygų 3 priedo 1.7 p. nurodytą metodiką. Ar jis bus traktuojamas, kaip vienas, ar kaip 2 specialistai, į kurių pozicijas jis yra pasiūlytas?
2. Atsakymas
Informuojame, kad vienas tiekėjo siūlomas ekspertas gali tenkinti keliems specialistams keliamus reikalavimus. Bus traktuojami kaip 2 (dvi) ar kelias sutartis vykdęs specialistas. Vertinama specialistų patirtis sutartyse (sutarčių skaičius).

3. Klausimas
Konkurso sąlygų 3 priedo 1.7 p. nurodoma, kad „Vertinamų specialistų pozicijų skaičius – 6. Į vieną specialisto poziciją gali būti siūloma daugiau nei vienas specialistas. Vienai specialisto pozicijai siūlomų specialistų patirtį įrodančios sutartys sumuojamos.“  
Ar bus vertinami konkrečiai pozicijai siūlomų specialistų, neatitinkančių visų jam keliamų kvalifikacijos reikalavimų, reikalavimų projektinė patirtis? Ar bus vertinama patirtis tik tų specialistų, kurie atitinka visus konkrečiam specialistui keliamus reikalavimus kvalifikacijai?
3. Atsakymas
Atkreipiame dėmesį, kad bus vertinama tik tų specialistų patirtis, kurie atitinka visus konkrečiam specialistui keliamus reikalavimus.
4. Klausimas
Konkurso sąlygų 3 priedo 1.7 p. c) papunktyje nurodoma, kad „Jei Paslaugų teikėjo siūlomas specialistas turi įvykdytų sutarčių teikiant atitinkamas paslaugas, nurodytas Pirkimų dokumentų 8.5 punkte pateiktuose kvalifikaciniuose reikalavimuose ir kai vienos sutarties vertė ne mažesnė nei 50 000 eurų (su PVM) ir ekspertas pateikia tokią patirtį pagrindžiančius dokumentus per paskutinius 5 metus.“
Kadangi Konkurso sąlygų 8.5 p. yra įvardinta ne viena sutartis ir jos apimtyje teiktos paslaugos, prašome tiksliai įvardinti, kokios srities specialistų sutartys (ir kokios paslaugos sutarties apimtyje turėjo būti teiktos) bus traktuojamos, kaip atitinkančios šį reikalavimą.
4. Atsakymas
Konkurso sąlygų 8.5 p. konkrečiam specialistui/ekspertui yra reikalaujama būti dalyvavusiam bent vienoje sutartyje teikiant atitinkamas (pagal atitinkamą kompetenciją) paslaugas. Sutarties specifika (teikiamos paslaugos) yra aprašyta prie kiekvieno konkretaus eksperto patirties reikalavimo, kuri pateikiama Konkurso sąlygų 8.5 p. lentelėje prie atitinkamo eksperto patirties reikalavimo. 
5. Klausimas
Konkurso sąlygų 3 priedo 1.7 p. c) papunktyje nurodoma, kad „vertinama per paskutinius 5 (penkerius) metus užbaigtų, tinkamai įvykdytų (baigtų) sutarčių, kurių metu specialistas dalyvavo (nurodant vykdytas funkcijas) teikiant atitinkamas paslaugas, nurodytas Pirkimų dokumentų 8.5 punkte pateiktuose kvalifikaciniuose reikalavimuose (Užsakovo pažymomis/ atsiliepimais, priėmimo-perdavimo aktais, kt.)“.
Ar bus vertinamos neužbaigtos sutartys, jei jų apimtyje suteiktos reikalaujamos konkrečios paslaugos ir įvykdytos sutarties dalies vertė didesnė nei 50 000 eurų (su PVM), jei paslaugų suteikimas bus įrodomas paslaugų priėmimo-perdavimo aktais?
5. Atsakymas
Atkreipiame dėmesį, kad 1.7 punkte esančiuose reikalavimuose bus vertinamos užbaigtos sutartys, jei jų apimtyje konkretus specialistas suteikė konkrečiam specialistui reikalaujamas paslaugas ir sutarties vertė didesnė nei 50 000,00 eurų (su PVM). 
Paslaugų suteikimas turi būti įrodomas paslaugų priėmimo-perdavimo aktais, Užsakovo pažymomis/ atsiliepimais ir kt.
6. Klausimas
Techninėje specifikacijoje nurodyta: „3. Vadovaujantis Elektroninių paslaugų kokybės vertinimo metodikos, patvirtintos Lietuvos Respublikos susisiekimo ministro 2015 m. spalio 7 d. įsakymu Nr. 3-416(1.5 E)  „Dėl metodinių dokumentų patvirtinimo“ rekomendacijomis atlikti portale sukonstruotų VIISP ir Elektroninių valdžios vartų portale, pasiekiamame internetiniu adresu www.epaslaugos.lt (http://www.epaslaugos.lt) (toliau Portalas) (paslaugų sąrašas pateiktas VIISP investiciniame projekte, kuris publikuojamas Komiteto interneto svetainėje srityje Vykdomi projektai, skyriuje IVPK įgyvendinami projektai, internetiniu adresu:  https://ivpk.lrv.lt/lt/apie-ivpk/vykdomi-projektai (https://ivpk.lrv.lt/lt/apie-ivpk/vykdomi-projektai)) elektroninių paslaugų kokybės vertinimą, nustatyti tobulintintinas elektroninių paslaugų kokybės sritis, jas prioritizuoti, suderinti su elektoninių paslaugų teikėjais ir parengti reikalavimus elektroninių paslaugų tobulinimui. <...>“. Investicijų projekte yra išvardinta virš 200 elektroninių paslaugų, kurios teikiamos Portale. Ar visos šios el. paslaugos turi būti įvertintos ir pateiktos rekomendacijos jų tobulinimui, kaip to reikalauja ši techninė specifikacija? Ar vertintinų el. paslaugų imtis yra visos Portalo el. paslaugos?
6. Atsakymas
Paslaugų tiekėjas turės įvertinti ne visas Elektroninių valdžios vartų portale publikuojamas elektronines paslaugas, bet tik tas, kurios išvardintos VIISP investiciniame projekte. Tai yra VIISP sukonstruotos Lietuvos savivaldybių teikiamos (65) elektroninės paslaugos bei kitų institucijų teikiamos (137) paslaugos (VIISP investicinio projekto 34-43 puslapiai).
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